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Leitfaden zum Vorgehen 
 
 

Ankommen aus der Ukraine – in Markdorf 
 

 

1. Anmeldung 
Alle Ankommenden müssen sich im Einwohnermeldeamt der Stadtverwaltung 
anmelden. Über die Homepage der Stadt Markdorf (www.markdorf.de) können 
Termine online vereinbart werden. (Geben Sie bitte die Anzahl der Personen 
an). 
 
Fragen zur Anmeldung: 
Einwohnermeldeamt, Schlossweg 6-8, 88677 Markdorf 
E-Mail: meldeamt@rathaus-markdorf.de 
Telefon: 07544 500-241, 07544 500-242 oder 07544 500-247 
 
Öffnungszeiten: 
Montag 08:00 Uhr – 12:00 Uhr 
Dienstag 08:00 Uhr – 12:00 Uhr 14:00 Uhr bis 17:00 Uhr 
Mittwoch 08:00 Uhr – 12:00 Uhr 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr 
Donnerstag 08:00 Uhr – 12:00 Uhr 
Freitag 08:00 Uhr – 12:00 Uhr 
 
 

2. Finanzielle Unterstützung / Leistungen 
Seit 01. Juni 2022 haben die hilfsbedürftigen Geflüchteten aus der Ukraine 
voraussichtlich Anspruch auf Leistungen nach dem SGB II, was bedeutet, dass 
seit Juni das Jobcenter im Landkreis Bodenseekreis für Sie zuständig ist. 
 
Weiterführende Links zu Informationen auf Russisch und Ukrainisch: 
 
- Grundsicherung für Arbeitssuchende einfach erklärt 
https://www.arbeitsagentur.de/datei/grundsicherung-fuer-arbeitsuchende-
einfach-erklaert-uk_ba147445.pdf 
 
- Kurzinformation Arbeitslosengeld II – Sozialgeld 
https://www.arbeitsagentur.de/datei/kurzinformation-arbeitslosengeld-ii-
sozialgeld-ukrainisch_ba147425.pdf 
 
- Infos der Bundesagentur für Arbeit 
https://www.arbeitsagentur.de/ua/ua/ukraine 
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Die Geflüchteten, die minderjährige Kinder haben, haben ab Juni 2022 
Anspruch auf Kindergeld. Sie sollen daher einen Antrag bei der zuständigen 
Familienkasse Ravensburg, Schützenstraße 69, 88212 Ravensburg stellen. 
Den Antrag (in der ukrainischen Sprache) können Sie der folgenden 
Internetseite entnehmen 
https://www.arbeitsagentur.de/familie-und-kinder/downloads-kindergeld-
kinderzuschlag 
oder im Rathaus Markdorf im Zimmer 002 von Frau Dias-Brücker bekommen. 
 
Für Hilfe beim Ausfüllen von Anträgen auf Leistungen kontaktieren Sie bitte: 
 

Frau Dias-Brücker, Telefon: 07544 500-287, E-Mail: ukraine@rathaus-
markdorf.de 
Herr Häring (Johanniter), E-Mail: gerold.haering@johanniter.de 

 
Für alle anderen Fragen zu Ihrer persönlichen Leistung wenden Sie sich bitte 
an das Jobcenter. 
 
Konto eröffnen 
Damit Sie die Leistungen nach dem SGB II beziehen können, ist es wichtig, 
dass Sie umgehend vor Ort ein Konto eröffnen. Laut Bankinformationen können 
mit ukrainischen Pässen Konten eröffnet werden. Wer keinen Pass dabei hat, 
kann erst mit der erteilten Aufenthaltserlaubnis ein Konto eröffnen. Personen 
ohne ukrainische Pässe müssen sich beim Landratsamt melden und um eine 
Barauszahlung bitten. Hierzu werden Termine vereinbart, über die Sie vom 
Landratsamt schriftlich informiert werden. 
 
 

3. Krankenhilfe 
Mit dem Bezug von Leistungen nach dem SGB II unterliegen Sie der 
gesetzlichen Krankenversicherungspflicht nach § 5 Abs. 1 Nr. 2a SGB V. Sie 
sollen dazu einen persönlichen Gesprächstermin mit einer Krankenkasse 
vereinbaren, zu dem Sie ihre Ausweisdokumente (Pass) und, wenn vorhanden, 
Heiratsurkunde und Geburtsurkunde der Kinder mitbringen. Die 
Mitgliedsbescheinigung der Krankenkasse soll beim Jobcenter vorgelegt 
werden.  
 
https://www.krankenkasseninfo.de/krankenkassen/geschaeftsstellen/baden-
wuerttemberg 
 
 

4. Corona: Testung, Impfung 
Ukrainische Staatsbürger können die kostenlosen Schnelltest- und PCR-Test-
Angebote der öffentlichen Teststellen in Anspruch nehmen (siehe Übersicht: 
https://www.bodenseekreis.de/soziales-
gesundheit/gesundheit/infektionsschutz/infektionskrankheiten/corona-
virus/corona-tests/) 
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In Markdorf können Sie einen kostenlosen Coronatest bei der Stadthalle, beim 
Baumarkt Schneider (Oberfischbach 1) oder in der Daimlerstraße 2/1 
durchführen lassen. Bitte bringen Sie Ihre Ausweispapiere und idealerweise 
eine sprachkundige Begleitperson zur Teststation mit. 
 
Wer noch nicht oder nicht vollständig geimpft ist, kann sich an die hausärztlichen 
beziehungsweise kinder- und jugendärztlichen Praxen im Landkreis wenden, 
um einen Termin zu vereinbaren oder eine Impfpraxis genannt zu bekommen. 
 
Aktuelle Informationen zum Coronavirus in 23 Sprachen veröffentlicht die 
Beauftragte der Bundesregierung für Migration, Flüchtlinge und Integration: 
https://www.integrationsbeauftragte.de/ib-de/staatsministerin/corona 
 
 

5. Wohnen 
Die Stadt Markdorf bereitet Unterkünfte für Geflüchtete aus der Ukraine vor. 
Gleichzeitig benötigen wir für die Menschen aus der Ukraine auch privaten 
Wohnraum. Sollten Sie Wohnungen oder Häuser anbieten können, freuen wir 
uns über Ihre Nachricht. Bitte melden Sie Wohnungsangebote und 
Wohnbedarfe an unsere Ansprechpartnerin Frau Dias-Brücker, Telefon: 07544 
500-287 oder per Mail an: ukraine@rathaus-markdorf.de 
 
Notunterkünfte: 
Im Bodenseekreis stehen zudem erste Notunterkünfte zur Verfügung. Das Amt 
für Migration und Integration koordiniert und organisiert diese Aufnahme. Falls 
Sie in Markdorf keine Wohnlösung finden, können Sie sich an folgende Stelle 
im Landratsamt wenden: 
 

Amt für Migration und Integration 
Info-Telefon „Ukraine-Flucht“ 
Telefon: 07541 204-3330 
Montag – Sonntag 09:00 Uhr – 12:00 Uhr sowie 13:00 Uhr – 16:00 Uhr 
Donnerstag bis 17:00 Uhr 
E-Mail: ukraine-ami@bodenseekreis.de 

 
 

6. Weitere Unterstützung 
Bedarf an Kleidung und Grundausstattung 
 
a.) Kleidung 
Mehrgenerationenhaus Markdorf 
Spitalstraße 3, 88677 Markdorf 
Hier erhalten Kunden kostenlos Kleidung für Kinder und Jugendliche. 
Öffnungszeiten: 
Montag – Freitag 09:00 Uhr bis 12:00 
Kleiderladen der Caritas (CKD) 
Poststraße 12, 88677 Markdorf 

https://www.integrationsbeauftragte.de/ib-de/staatsministerin/corona
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Der Kleiderladen ist für alle Kunden offen und bietet Damen- und Herren-
bekleidung gegen einen geringen Betrag an.  
Öffnungszeiten: 
Dienstag und Donnerstag von 10:00 Uhr – 18:00 Uhr  
Samstag von 10:00 Uhr – 13.00 Uhr  
 
 
b.) Grundausstattung  
 
Möbelkreisel Mehrgenerationen Haus Markdorf 
Spitalstraße 3, 88677 Markdorf 
Im Mehrgenerationenhaus werden gut erhaltene Kleinmöbel und Elektrogeräte 
vermittelt. 
Alle Menschen in finanzieller Not können hier gegen eine kleine Spende Möbel, 
Elektrogeräte und / oder Fahrräder erwerben. Bitte einen Nachweis mitbringen 
z. B. Tafelausweis. 
Öffnungszeiten: 
Samstag 10:00 Uhr – 12:00 Uhr 
 
 

7. Dolmetscher 
Dringend benötigt wird auch die Unterstützung von Dolmetscherinnen und 
Dolmetschern für Ukrainisch-Deutsch. Falls Sie Ihre Hilfe anbieten möchten, 
schicken Sie bitte eine Mail an ukraine@rathaus-markdorf.de oder rufen Sie 
unter der Nummer: 07544 500-287 an um alles Weitere zu besprechen. 
 
 

8. Integrationskurs / Sprachkurs 
Das Mehrgenerationenhaus Markdorf bietet kostenlose Sprachkurse an. 
 
Die Anmeldung erfolgt direkt über das Mehrgenerationenhaus Markdorf per E-
Mail an info@mgh-markdorf.de oder Telefon an 07544 912965. 
 
Die VHS Bodenseekreis bietet ebenfalls Sprach- und Integrationskurse an. Für 
eine Teilnahme und weitere Informationen wenden sie sich an das Landratsamt 
Bodenseekreis per E-Mail an: integration@bodenseekreis.de. 
 
 

9. Kontakte mit Ehrenamt, Bedarf an Vernetzung mit anderen 
Betroffenen: 
Benötigen Sie Unterstützung im Alltag durch ehrenamtliche Helfer. Wollen Sie 
in Markdorf Kontakte zu anderen Menschen in Ihrer Lage aufbauen? Bitte 
nehmen Sie Kontakt auf mit: 
 

Frau Dias-Brücker, Schlossweg 6-8, 88677 Markdorf 
Telefon: 07544 500-287 
E-Mail: ukraine@rathaus-markdorf.de 
Freundeskreis Flucht und Asyl 
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Frau Sandkühler 
E-Mail: steffi-sandkuehler(@)web.de 

 
Weitere Informationen: 
https://integreat-app.de 
https://www.bodenseekreis.de/soziales-gesundheit/asyl-migration/ukraine-
flucht 
 
 

10. Seelsorge 
Möchten Sie sich mit einem vertrauten Gesprächspartner über Ihre Lage 
austauschen? Brauchen Sie seelische Unterstützung oder jemanden, der Ihnen 
beisteht? Die Kirchengemeinden sind für Sie da.  
 
Katholische Kirche: 
Kirchgasse 1 
88677 Markdorf 
https://se-markdorf.de 
 
Herr Ulrich Hund, Pfarrer und Leiter der Seelsorgeeinheit Markdorf 
Telefon: 07544 9518-0 
u.hund@se-markdorf.de 
 
Frau Stefania Menga, Gemeindereferentin 
Telefon: 07544 9518-16 
s.menga@se-markdorf.de 
 
 
Evangelische Kirche: 
Altes Gemeindehaus (AGH) 
Weinsteig 1 
88677 Markdorf 
https://www.ekima.de/unsere-gemeinde 
 
Pfarrer Tibor Nagy 
Telefon: 07544-4849 
Tibor.Nagy@kbz.ekiba.de 
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